SOS1

Qualitatssicherung fur stationare und teilstationare Operationen

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

um mehr Uber die Meinungen und Bedirfnisse unserer Patienten zu erfahren
und uns weiter zu verbessern, haben wir den SQS1-Patientenfragebogen in
unserer Klinik eingefuhrt. Sie erhalten den SQS1-Fragebogen zusammen mit
einem Rickumschlag von unserem Praxisteam. Wir mdchten Sie bitten, die
Fragen zwei Wochen nach Ihrer Operation offen und ehrlich auszuftllen.

Scheuen Sie sich nicht, die gesamte Bandbreite der Antwortmdglichkeiten zu
nutzen und Ihre Meinungen und Beschwerden moglichst genau wiederzugeben.
Ihr Antworten werden nicht an Ihre behandelnden Arzte zuriickgeschickt,
sondern flie3en ausschlieB3lich in eine statistische Gesamtauswertung ein.

Die Daten werden streng anonym von einer unabhéngigen Auswertungsfirma
nach den Bedingungen des Datenschutzgesetzes erfasst.

Bitte beachten Sie, dass Sie nur die vorgegebenen Kastchen ankreuzen bzw.
deutlich ausfiullen und nach Mdoglichkeit nichts durchstreichen, da der Frage-
bogen maschinell gelesen wird.

Den vollstéandig ausgefillten SQS1-Fragebogen schicken Sie bitte direkt in dem
vorbereiteten RlUckumschlag an die unabhangige Auswertungsfirma. Sie
kénnen auch den verschlossenen Rickumschlag bei uns abgeben, und wir
Ubernehmen fur Sie die Ricksendung.

Mit dem Ausfullen des SQS1-Fragebogens leisten Sie einen wichtigen Beitrag
zur Qualitatssicherung unserer medizinischen Arbeit.

Herzlichen Dank fur Ihre Antworten!

Ihr Operationsteam



